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Wi zijn dé horecaspecialist en
leveren 6 dagen per week de beste
kwaliteit verse vis & schaal- en

schelpdieren in Nederland en Belgié.

LH HOSPIT
CONSULT

gastvrij en profession

Precies 6 jaar en 2 maanden heeft Block62 aan de
Ginnekenweg 62 in Breda bestaan. Een zeer succesvol
B&B én restaurant waar de gast kon genieten van inter-
nationale gerechten. Maar de eigenaren Angéle Liu en
Marcel Huser waren simpelweg toe aan een nieuwe
uitdaging in hun lange horeca-carriere. “Wij willen heel
graag onze jarenlange (inter)nationale ervaring inzetten
om andere ondernemers vooruit te helpen. Met advies
maar ook met hands-on ondersteuning.”
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Het gesprek met dit bijzondere geinspireerd als we hier rondlopen

horeca 'stel’ vindt plaats in het en de ondernemers ontmoeten.”
Bredase Inspirium. Angele en

Marcel hebben deze locatie bewust

ge-kozen. "Het is een plek waar je

als gastvrijheidsprofessional volop Geinspireerd, dat kun je Angele en
inspiratie kunt opdoen en alles Marcel sowieso noemen. Is het niet
vindt wat je nodig hebt. door de mensen die ze ontmoeten,
Een totaalbeleving van keukens tot dan is het wel door de symboliek
kassasystemen en van meubels tot die in allerlei dingen te zien zijn.

verlichting. Wij raken altijd enorm Zo hebben ze hun Blocké2 heel



eel advies

y -

bewust opgeheven na 6 jaar en 2
maanden en hebben ze het logo van
hun nieuwe onderneming de kleur
oranje gegeven. "Oranje is volgens
de oosterse wijsheid de kleur van
donderdag; Marcel en ik hebben
elkaar op een donderdag leren
kennen”, legt Angele deze bijzondere
keuze uit. "Wij geloven er allebei
heel erg in dat gebeurtenissen vaak
een speciale betekenis hebben.”

Een van die opmerkelijke zaken in het
leven van het echtpaar Huser, is dat
ze elkaar hebben ontmoet in Thailand
waar ze allebei werkten voor een
5-sterrenhotel. Angéle: "Ik wilde
weleens weten hoe ze het bij de
‘concurrent’ deden en toen liep ik
mijn Zwitserse Marcel tegen het lijf.
We bleken dezelfde droom te koeste-
ren.” Toch was het nog geen uit-
gemaakte zaak dat ze samen verder
zouden gaan. Marcel: “We zijn vier

maanden de wereld over gaan reizen
om elkaar beter te leren kennen. In-
ternationale ervaring had ik daarvoor
al opgedaan door in achtereenvol-
gens Nieuw-Zeeland, Australié en Bali
de keukens te leren kennen. Nadat
we samen de kans kregen om als
managementkoppel een hotel in
Thailand te runnen, wisten we zeker
dat we ook zakelijk met elkaar verder
wilden. In 2010 zijn we definitief naar
Nederland gekomen en hebben we
Blocké2 verwezenlijkt.”

En dan nu LH Hospitality Consultants.
Voor advies én praktische hulp op het
gebied van gastvrijheid. De wereldrei-
zigers en — werkers Marcel en Angele
willen heel graag hun jarenlang op-
gebouwde (internationale) expertise
inzetten voor andere horecaonder-
nemers; of het nu beginnende of
bestaande bedrijven zijn.

"Wij gaan graag in gesprek met de
ondernemer en luisteren naar wat het
probleem is. Daar reiken we dan in
goed overleg een oplossing voor aan.
Niet alleen een papieren oplossing in
de vorm van een mooi rapport, maar
wij springen ook — waar nodig en
gewenst — zelf in om de ondernemer
te ontlasten. Bijvoorbeeld als mana-
gementstel in de opstartfase of als in-
terim-management bij ‘ziek en piek’”,
aldus dit bevlogen en gepassio-
neerde koppel.

“Wat we ook doen”, vertelt Marcel,
"is bestaande horecaondernemers
een zogenoemde ‘APK’ aanbieden.

Hierbij komen we als ‘'mystery guest’
langs en vragen na een paar weken
of we ook eens aan de achterkant
mogen meekijken. We geven dan
advies aan de eigenaar en kunnen
trainingen komen geven op bepaalde
aandachtsgebieden.

De P van periodiek maken we waar
door, zolang de eigenaar dit wenst,
dit elke twee jaar te herhalen.
Immers, een horecateam verandert
regelmatig.”

LH Hospitality Consultants is bijzon-
der veelzijdig en dat is niet gek

met zo'n — in meerdere opzichten —
ruime ervaring. Marcel als kok in
sterrenrestaurants en cruiseschepen
over de hele wereld, en Angele met
haar enorme staat van dienst in het
runnen van internationale tophotels.
"Wij zijn dus echte adviseurs die hun
kennis en ervaring heel graag willen
inzetten om andere ondernemers
verder te helpen. Of je nu een heel
nieuw concept wilt ontwikkelen, je
bestaande concept wilt bijstellen of
alleen nog maar een idee hebt; wij
helpen je graag om je droom te
verwezenlijken!”

LH Hospitality Consultants
Tel. Angéle 06-51584660
Tel. Marcel 06-41822421
info@lh-hospitalityconsultants.com
www.lh-hospitalityconsultants.com

Inspirium
Kronenburgwerf 20, Breda
Tel. 076 523 03 95
info@inspirium.nl
www.inspirium.nl

47



